ERSET

Betriebsanleitung
Erset Mistral Compact 7 0010025019
Erset Mistral Compact 11 0010025020
Erset Mistral Compact 14 0010025021
Erset Mistral Compact 18 0010025022

Luft-Wasser







10

11

Sicherheit...ooveeeiveiiiiiiiirinienenns

1.2
1.3

Hinweise zur Dokumentation.....

2.1
2.2
2.3

Produktbeschreibung...............

3.2
3.3

Konzept und Funktionen...........

Betrieb cvvvevieiiiiiiiieiieiienieneenen,

5.2
5.3
5.4
5.5
5.6
5.7
5.8
5.9
5.10
5.11
5.12
5.13

Internetanschluss .......ccccouveu.....

EntstOorung...cceeeeeeeeeieieiennnne.

Ausschaltung.....ccceeeeevveereennnnnns

Pflege und Wartung .......c.ccceuu....

Recycling und Entsorgung.........

10.2

Garantie und Kundendienst ......

INHALT

Handlungsbezogene Warnhinweise
Allgemeine Sicherheitshinweise..........
Bestimmungsgemafie Verwendung

.................................................................................................... 3
Mitgeltende Unterlagen beachten .........ceeiiiieeiieiiiiiceeee e 3
Unterlagen aufbewahren ... eeeiiii i cerae s eeeae s e e e rae e s e aanes 3
GUlltigkeit der ANLEItUNG.ccvuueiiiiriiieeeriee et eeerieeeereee e eeeteeeeeraaeeeereneseessssseeannnnnns 4

.................................................................................................... 4
BESCHIEIDUNG cevvtiiieeee ettt e e e e cerrrea e e e e e e e e e e rraaaassseeeeeesanessnnnnns 4
UBDEISICRE cuveieveeiieeete et et et eere e ree e e esteeeeteeesteeeeteeebeeerseeenseessseessseessseensseenns 4
Typenbezeichnung und SerialnummMEer......cccuuuuiiieeriiieirieniirreee e eeeerrereeeeeeeeeeeneees 4
Ubersicht Bedienelemente Warmepumpen-Steuerungsmodul i-regul........cccveeeueeenn. 4

.................................................................................................... 5

.................................................................................................... 5
BeAiENELEMENTE ..uuueeeiiiiiiiiiiieeeee e e eeeerrretreee e e e e e eeereeaasssseeeeeeenressnssssssseseesensennnnnns 5
Gesamtansicht des StarthildSChirms ......cooviiiiiiiiiiiiiieinn e 6
SYyMDbBOLE ZUT StatUSANZEIGE . eeiieeeirrrriiiieeeeeeeeeerrriieeeeeeeeeeeerrennseeeseeeeeeenssssssssasaees 6
BenUEZErmMenlic..uuueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnccniiii e 7
MENU HEIZUNGSKUIVE ...eeiiiiieiiiiiiieeee e s eectteeniirseee e e e eeeereaasaasseeeseeesnesnnsssssssseseennnnes 8
MeN{ BraUuChWarmMWasS el ... e eieeeeerrueunieeeereeeeeeerrnenneeeseeeeeennssnsssssssseeeeeessssssssssssees 8
HEIZUNGSMENU . cttuuiiiiiiieeieiiieeeeeeiieeeeeriiereeraieeeeeateeeeesesneseessseesesssnnsessssnsessssnnesesnnns
SchwimmbadmeNnil coccevvuueueeerieeieiiriiireee e eeeecerrreee e e eeeeeereaseeeseeeeeeensnsssssnssaens
Menii Solar 1 Gruppe
MENU SOLAr 2 GIUPPEN cevverrieeeeeeeeeeeerrureieeeeeeeeeeerrrenssssseseeeeeeersessssssssseseesennsenssnnns
MENU SOLAr 3 GIUPPEN cevverrieereeeeeeeerreriieeeeeeeeeerrrennssessseeeereersesssssssssessessensssssnnns
Einstellung des Kalenders ..

Informationsmenii ..............

Direkter Anschluss....
PLC-Anschluss .............

WireleSSE-ANSCNIUSS . evvvreeiiriiiieieeriieeeetiieeeeetteeeeertneeertaneeeesssneseeraneeserssnnsessssnnnes
Plattform -G UL ..uueeeiieeeiiiiicceee et e e e e e aaaa e e s s e e eeeaaeeananans

Anzeige der Fehlermeldung und auszufiihren Malnahmen bei Stérungen............. 14
Zustdande und Alarme der Maschine
Unterzustdnde der Maschine...............

.................................................................................................. 18
Produkt PIlEZEN c.eeeeeeeeeeeeeeee e e e e s s s e e e e e rn e nnees 18
W aTTUNG veieeieiiieeeiieeeeieeeruereeneeeneeeernereenssesssseneseessssrssssnsssennssssnssssnssanssssnnssnnsssnnnns 18

Recycling UNd ENtSOIZUNSE wuvuvueeiieeeiieiiiiiiiiieeeeeeeeeennneniieeeeeeeeessssessssssseeeessnnsssnnnnns
Kaltemittel entsorgen lassen




1 Sicherheit

1.1 Handlungsbezogene Warnhinweise

Klassifizierung der handlungsbezogenen
Warnhinweise

Die handlungshezogenen Warnhinweise sind wie folgt mit
Warnzeichen und Signalwartern hinsichtlich der Schwere der
moglichen Gefahr abgestuft:

Warnzeichen und Signalworter

Gefahr!
Unmittelbare Lebensgefahr oder Gefahr schwerer
Personenschdden

Gefahr!
Lebensgefahr durch Stromschlag

Gefahr!

Gefahr durch die Risiken von Kdltemittelgasen, die
die Installateure, die Benutzer oder die Warmepumpe
gefdhrden kénnen

BB B

Warnung!
Gefahr leichter Personenschdden

Vorsicht!
Risiko von Sachschdden oder Schaden fiir die Umwelt

= P>

1.2 Allgemeine Sicherheitshinweise

1.2.1 Gefahr durch Fehlbedienung

Durch Fehlbedienung kdnnen Sie sich selbst und andere
gefdhrden und Sachschédden verursachen.

* Lesen Sie die vorliegende Anleitung und alle mitgeltenden
Unterlagen sorgféltig durch, insh. das Kapitel "Sicherheit" und
die Warnhinweise.

1.2.2 Lebensgefahr durch Explosionen und

Verbrennungen durch Solefliissigkeit

Die Solefliissigkeit Ethylen- und Propylenglykol ist als Fliissigkeit
und Dampf leicht entziindbar. Die Bildung explosiongefdhrlicher
Dampf-/Luftgemische ist moglich.

« Halten Sie Hitze, Funken, offene Flammen und heif}e
Oberflachen fern.

* Vermeiden Sie die Bildung von Dampf-/Luftgemischen. Halten
Sie Behdlter mit Solefliissigkeit verschlossen.

» Beachten Sie das der Solefliissigkeit beiliegende
Sicherheitsdatenblatt.

1.2.3 Gefahr durch Veranderungen im Umfeld des

Produkts

Durch Veranderungen im Umfeld des Produkts konnen
Gefahren fiir Leib und Leben des Benutzers oder Dritter bzw.
Beeintrachtigungen des Produkts und anderer Sachwerte
entstehen.

An folgenden Dingen diirfen Sie keine Verdanderungen
vornehmen:

- ander Warmepumpe
- am Umfeld der Warmepumpe

- ander Ablaufleitung und am Sicherheitsventil fiir das
Heizwasser

- anden Zuleitungen fiir Wasser und Strom
- ander Kondensatablaufleitung der Warmepumpe

- anden baulichen Gegebenheiten, die Einfluss auf die
Betriebssicherheit des Produkts haben kdonnen.

1.2.4 Verletzungsgefahr und Sachbeschddigung

durch unsachgeméafie Wartung oder Reparatur

Durch eigenmédchtigen Eingriff oder Manipulationen am Produkt
oder an Teilen der Anlage ist die Betriebssicherheit des Produkts
nicht mehr gewdhrleistet und erlischt die Garantie.

* Nehmen Sie unter keinen Umstanden selbst Eingriffe oder
Manipulationen am Produkt oder an anderen Teilen der Anlage
vor.

» Versuchen Sie niemals Wartung oder Reparaturen am Produkt
selbst durchzufiihren.

e Zerstoren oder entfernen Sie keine Plomben von Bauteilen.
Nur anerkannte Fachhandwerker und der Werkskundendienst
sind autorisiert, verplombte Bauteile zu verdndern.

» Lassen Sie Inspektion und Wartung von einem anerkannten
Fachhandwerker durchfiihren.

1.2.5 Frostschaden durch ungeeigneten Aufstellort

Bei Frost besteht die Gefahr von Schaden am Produkt sowie an
der gesamten Heizungsanlage.

» Stellen Sie deshalb sicher, dass die Heizungsanlage bei Frost
auf jeden Fall in Betrieb bleibt und alle Rdume ausreichend
temperiert sind.

Auch wenn Raume oder die ganze Wohnung zeitweise nicht
genutzt werden, muss die Heizung in Betrieb bleiben!

Frostschutz und Uberwachungseinrichtungen sind nur aktiv,
wenn das Produkt mit Strom versorgt wird. Das Produkt muss an
die Stromversorgung angeschlossen sein.




Umweltschaden durch austretendes Kaltemittel
vermeiden

1.2.6

Das Produkt enthdlt das Kaltemittel R 410 A. Das Kéltemittel darf
nicht in die Atmosphdre gelangen. R 410 A ist ein vom Kyoto-
Protokoll erfasstes fluoriertes Treibhausgas mit GWP 1725 (GWP
= Global Warming Potential). Gelangt es in die Atmosphare, wirkt
es 1725-mal so stark wie das natiirliche Treibhausgas CO2.

Das im Produkt enthaltene Kaltemittel muss vor Entsorgung
des Produkts komplett in dafiir geeignete Behalter abgesaugt
werden, um es anschlieBend den Vorschriften entsprechend zu
recyceln oder zu entsorgen.

» Sorgen Sie dafiir, dass nur offiziell zertifiziertes Fachpersonal
mit entsprechender Schutzausriistung Wartungsarbeiten und
Eingriffe in den Kaltemittelkreis durchfiihrt.

» Lassen Sie das im Produkt enthaltene Kaltemittel durch
zertifiziertes Fachpersonal den Vorschriften entsprechend
recyceln oder entsorgen.

1.2.7 Funktionsstorung durch falsche

Stromversorgung

Um Fehlfunktionen des Produkts zu vermeiden muss die
Stromversorgung innerhalb der vorgegebenen Grenzen liegen:

- 1phase:230V(+10/-15 %) ~50 Hz
- 3phasen: 400V (+10/-15 %) 3 N ~50 Hz

Installation und Inbetriebnahme nur durch den
Fachhandwerker

1.2.8

Die ordnungsgemafie Installation und Inbetriebnahme des
Produkts darf nur von einem anerkannten Fachhandwerker
durchgefiihrt werden.

1.3  Bestimmungsgemafie Verwendung

1.3.1 Stand der Technik

Die Erset Mistral Warmepumpensysteme sind nach dem Stand
der Technik und den anerkannten sicherheitstechnischen

Regeln gebaut. Dennoch kénnen bei unsachgeméafer oder nicht
bestimmungsgeméafier Verwendung Gefahren fiir Leib und Leben
des Benutzers oder Dritter bzw. Beeintrachtigungen des Produkts
und anderer Sachwerte entstehen.

1.3.2 Benutzerqualifikation

Dieses Produkt kann von Kindern ab 8 Jahren und dariiber sowie
von Personen mit verringerten physischen, sensorischen oder
mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen
benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt oder beziiglich des
sicheren Gebrauchs des Produktes unterwiesen wurden und die
daraus resultierenden Gefahren verstehen. Kinder diirfen nicht
mit dem Produkt spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung diirfen
nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefiihrt werden.

1.3.3 Bestimmungsgemafie Verwendung

Die Erset Mistral Warmepumpe und ist als Warmeerzeuger
fiir geschlossene Heizungsanlagen vorgesehen. Der Betrieb
der Warmepumpe auBerhalb der Einsatzgrenzen fiihrt zum
Abschalten der Warmepumpe durch die internen Regel- und
Sicherheitseinrichtungen.

1.3.4 Nicht bestimmungsgemafie Verwendung

Als nicht bestimmungsgemaf gilt jede Verwendung, die nicht
ausdriicklich im Kapitel ,,Bestimmungsgemafie Verwendung"
erwdhnt wird.

Eine andere oder dariiber hinausgehende Benutzung gilt als nicht
bestimmungsgemadf. Nicht bestimmungsgemaf ist auch jede
unmittelbare kommerzielle und industrielle Verwendung.

1.3.5 Beachtung mitgeltender Unterlagen

Die bestimmungsgemédfie Verwendung beinhaltet ebenfalls

das Beachten der beigefiigten Betriebs-, Installationsund
Wartungsanleitungen des Erset Produktes sowie anderer Bauteile
und Komponenten der Anlage.

1.3.6 Haftung und Nebenbedingungen

Fiir Schdaden, die aus nicht bestimmungsgemafier Verwendung
resultieren, haftet der Hersteller/ Lieferant nicht. Das Risiko tragt
allein der Anwender..

Achtung!

Jede missbrduchliche Verwendung ist untersagt.

1.3.7 CE-Kennzeichnung

Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumentiert, dass die Produkte
gemaf’ dem Typenschild die grundlegenden Anforderungen der
einschldgigen Richtlinien erfiillen.

Die Konformitatserklarung kann beim Hersteller eingesehen
werden.

2 Hinweise zur Dokumentation

2.1  Mitgeltende Unterlagen beachten

» Beachten Sie unbedingt alle Betriebsanleitungen, die
Komponenten der Anlage beiliegen.

2.2 Unterlagen aufbewahren

* Bewahren Sie diese Anleitung sowie alle mitgeltenden
Unterlagen zur weiteren Verwendung auf.




2.3

Giiltigkeit der Anleitung

Diese Anleitung gilt ausschlieB3lich fiir folgende Warmepumpen,
nachfolgend ,,Produkt” genannt:

Typenbezeichnung Art.-Nr.
Erset Mistral Compact 7 0010025019
Erset Mistral Compact 11 0010025020
Erset Mistral Compact 14 0010025021
Erset Mistral Compact 18 0010025022

3.1

Produktbeschreibung

Beschreibung

Das Produkt ist eine innen aufgestellte Luft-Wasser-
Warmepumpe. Die Warmepumpe nutzt die Auf3enluft als
Warmequelle und dient der Beheizung eines Wohngebdudes und
der optionalen Warmwasserbereitung.

3.2

AUV WN R

Ubersicht
m 5
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3] 3|
Warmepumpe
Bedieneinheit i-regul
Anschliisse fiir Warmwasserkreis
Anschliisse fiir Heizkreis
Lufteintritt der Warmepumpe
Luftaustritt der Warmepumpe (kann links oder rechts liegen)

3.3  Typenbezeichnung und Serialnummer

Die Typenbezeichnung und die Serialnummer befinden sich auf
dem Typenschild (1).

3.4  Ubersicht Bedienelemente Warmepumpen-
Steuerungsmodul i-regul

01/01/2018 yE
8:15:00 A

22.3°




4 Konzept und Funktionen

Funktionen:
Die Regelung beinhaltet im Wesentlichen folgende Funktionen:

Management Warmequelle und Warmeerzeugung: Steuerung
der Warmeerzeugung durch die Warmepumpe entsprechend der
genutzten Energiequelle Luft, Erde oder Wasser, inklusive der
zugehorigen Sicherheitskomponenten (Stromungsmesser, etc.).
Erlaubt ausserdem die Regelung der Warmegewinnung durch
Solarkollektoren sowie die Anbindung bestehender Installation.

Management der Warmeverteilung: Erlaubt die Steuerung der
verschiedenen zur Verfiigung stehenden Komponenten und
Funktionen der Anlage, wie Heizung, Brauchwarmwasser und
Schwimmbad, aber auch die Regeneration der Erdsonde sowie
die Regelung mehrerer Pufferspeicher.

Konzept:

Samtliche Funktionen und Meniis der Regelung sind fiir
jedermann einsehbar.

Meniis mit dem Symbol E in der Ecke rechts setzen jedoch fiir
Modifikationen einen Zugriff auf die Installateur-Ebene mittels
entsprechendem Passwort voraus (s. Installateur-Handbuch).

Zugangsebenen:
Benutzer

Zugang zur Steuerung der aktivierten und programmierten
Funktionen (Solar, Heizung, Brauchwarmwasser, Schwimmbad),
erlaubt insbesondere Aktivierung und Deaktivierung der Heizung
und/oder Kiihlung.

Installateur

Erlaubt die Konfiguration und Programmierung der Warmepumpe
im Hinblick auf alle zur Verfiigung stehenden Funktionen der
Anlage. Dies setzt einen Zugriff auf die Installateur-Ebene mittels
entsprechendem Passwort voraus (s. Installateur-Handbuch).

Hersteller

Erlaubt spezifische Programmierungen im Falle von komplexen
Spezialanlagen. Dies setzt einen Zugriff auf die Hersteller-
Ebene mittels entsprechendem Passwort voraus (s. Installateur-
Handbuch).

5 Betrieb

5.1 Bedienelemente

Das Gerdt wird liber einen Touchscreen verwendet, der den Zugriff
auf samtliche Einstellungsfunktionen per Finger oder Eingabestift
ermoglicht.

Fiir den Zugriff auf ein Menii oder die Auswahl eines zu @ndernden
Elements wird auf die entsprechenden Symbole gedriickt.

Fiir die Anderung eines Sollwerts oder eines Steigungswerts
im automatischen Modus muss zundchst der zu @ndernde Wert
per Fingerdruck auf den entsprechenden Wert ausgewdhlt
werden. Anschlieend wird der Wert besonders hervorgehoben
dargestellt.

Vor der Wahl Nach der Wahl

to(-102): 40° to(-10°): 40°
Menu Heizkurve

(y 4

Menu Automatik Modus

s

252

1°

-

C—

Menu Anweisungen

Ein Kippschalter ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung
des Heizmodus und des Kithimodus. Der Schalter zeigt die
aktuelle Funktion an und ermdglicht ein Umschalten zwischen
den beiden Modi aktiviert und deaktiviert per Schalterdruck.

Vor antippen Nach antippen

5 |

Des Weiteren stehen Auswabhllisten zur Verfiigung, die die
Auswahl einer Konfiguration unter verschiedenen, bereits
vorhandenen Konfigurationen ermoglicht. Ein Fingerdruck auf die
Auswabhlliste ermoglicht hierbei die Durchfiihrung einer Auswahl.

Vor antippen Nach antippen

Pop-up Liste Anweisungen

Pop-up Liste Automatik Modus




5.2 Gesamtansicht des Startbildschirms

Der Startbildschirm ermoglicht den Zugriff auf samtliche
Grundfunktionen sowie eine Gesamtiibersicht {iber den Betrieb
der Warmepumpe.

01/01/2018
8:15:00

W 21.0°

A Zeigtan, ob die Funktionen Heizung/Kiihlung aktiviert oder
deaktiviert sind

Zeigt die Auf3entemperatur an

Datum und Uhrzeit des Systems

Zeigt an, ob die Regulierung mit der Internetplattform Daten
austauscht

Steuerung der Heizungskurve (siehe Kapitel 5.5)
Menii ,Solar“ (siehe Kapitel 5.9)

Menii ,Warmes Brauchwasser (siehe Kapitel 5.6)
Menii ,,Schwimmbad“ (siehe Kapitel 5.8)

Menii ,,Heizung* (siehe Kapitel 5.7)
Aktivierung/Deaktivierung der Heizung
Aktivierung/Deaktivierung der Kiihlung

Anzeige des Betriebszustandes

Ohne Funktion

Menii ,,Informationen“ (siehe Kapitel 5.13)

Menii ,,Benutzer* (siehe Kapitel 5.4)

N w
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Hinweis: Nach einem Neustart kann die Verbindungsherstellung
zu der Plattform i-regul bis zu zehn Minuten lang dauern.

Betriebszustand der Heizung:

ON |2
*1
F (@

ON

[ §E Heizung deaktiviert

OFF ‘

Heizung aktiviert

Betriebszustand der Kiihlung:

OoN

il

Kiihlung aktiviert

: Kiihlung deaktiviert

Zustdnde und Alarme

Dieses Symbol mit einem vorgestellten Text stellt
den aktuellen Betriebszustand der Warmepumpe
wie auch die Fehlermeldungen dar (siehe
Kapitel*).

Aktivierung/Deaktivierung der Heizung

Erlaubt das An- und Ausstellen der Heizung

Aktivierung/Deaktivierung der Kiihlung

Erlaubt das An- und Ausstellen der aktiven
Kiihlung

Internetanschluss

Zeigt an, ob die Regulierung mit der Plattform
i-regul verbunden ist

Heizungskurven

Anpassung der Temperatur des Heizkreises je
nach AuBentemperatur

‘ I\ Die Einstellung der Heizkurve ermoglicht eine

AuBBentemperatur

By

Zeigt die Auentemperatur an

Solarpanele

Einstellung der Sollwerte fiir die verschiedenen
Solarzonen

Warmes Brauchwasser

Einstellung der Sollwerte fiir Warmwasser

Heizung

\

| Einstellung der Sollwerte fiir die Heizung

Schwimmbad

Einstellung der Sollwerte fiir das Schwimmbad

Informationen

Dieses Menii umfasst die Zusammenfassung aller
Fiihler, Ein- und Ausgédnge sowie die berechneten
Messungen

Benutzermenii

Ermoglicht den Zugriff auf das Benutzermenii

5.3

Symbole zur Statusanzeige

Die Symbole zur Statusanzeige geben lhnen die Information zum

aktuellen Status jeder Funktion (Heizung, Warmwasser, Solar,
Schwimmbad) zusammen mit der jeweiligen Temperaturanzeige.




Normaler Modus Anstieg

’ Permanenter normaler Sollwert / Zeigt die Tendenz zu einer Temperaturschwankung
" nach oben an

Automatischer, normaler Modus Stabil

Automatischer normaler Sollwert — Zeigt die Tendenz zu einer stabilen
= (je nach Kalender, siehe Kapitel 5.12) Temperaturschwankung an
Automatischer, reduzierter Modus
Automatischer reduzierter Sollwert 5.4 Benutzermenii
- (je nach Kalender, siehe Kapitel 5.12)
- Das Benutzermenii erméglicht die Konfiguration der
Reduzierter Modus . .
gewiinschten Sprache, der Uhrzeit und des Datums, den Test

\L Permanenter reduzierter Sollwert der Internetverbindung und die Aktivierung/Deaktivierung der

Ausschaltung

(X

Ausschaltung der Funktion

Solar fehlende Temperatur

F

Die Temperatur der Solarmodule ist nicht
ausreichend, um die Zirkulation zu starten

Solar einsatzbereit

?I

Die Temperatur der Solarmodule ist ausreichend,
die Zirkulation wird bei einer Anfrage starten

Solar Zirkulation Z1

Fa

Die erste Solarzone zirkuliert

Solar Zirkulation Z2

Die zweite Solarzone zirkuliert

Solar Zirkulation Z3

Die dritte Solarzone zirkuliert

Solar Zirkulation Z4

&l e &

Die vierte Solarzone zirkuliert

Elektrische Zusatzheizung normaler Modus

&

Permanenter normaler Sollwert der Unterstiitzung
der Warmwasserbereitung

Elektrische Z

usatzheizung automatischer normaler Modus

Automatischer normaler Sollwert der

w‘ Unterstiitzung der Warmwasserbereitung
(je nach Kalender, siehe Kapitel 5.12)
Elektrische Zusatzheizung automatischer reduzierter Modus

Automatischer reduzierter Sollwert der
Unterstiitzung der Warmwasserbereitung
(je nach Kalender, siehe Kapitel 5.12)

Elektri

sche Zusatzheizung reduzierter Modus

&

Permanenter reduzierter Sollwert der
Unterstiitzung der Warmwasserbereitung

Elektrische Zusatzheizung Ausschaltung

&

Abschalten der Unterstiitzung der
Warmwasserbereitung

Elektrische Zusatzheizung Legionellenschutzfunktion

Betrieb des antibakteriellen Programms gegen die
Legionellose
(durch elektrische Zusatzheizung)

Riickgang

|| @

Zeigt die Tendenz zu einer Temperaturschwankung
nach unten an

Heizung und der Kiihlung.

11
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A Liste hinterlegter Fehlercodes einsehen

B Installation konfigurieren (setzt einen Installateur-Zugriff voraus)

C  Aktuelle Konfiguration speichern

D  Funktionsparameter modifizieren (setzt einen Installateur-Zugriff
voraus)

E  Wadrmepumpe konfigurieren (setzt einen Installateur-Zugriff voraus)

F  Verdrahtung der Fiihler sowie der Ein- und Ausgange modifizieren
(setzt einen Installateur-Zugriff voraus)

G Sprache dandern

H  Funktionstiichtigkeit der Internetverbindung priifen

| Datum und Uhrzeit konfigurieren

J Manuelles Entfrosten starten

K  Programm fiir das Estrichtrocknung starten (setzt einen Installateur-

Zugriff voraus)
L  Riickkehr zur Startseite
M  Freigabe des Installateur-Meniis (siehe Installateur-Handbuch)
N  Riickkehr zur Startseite

5.5 Menii Heizungskurve

Das Menii ,,Heizungskurve* ermoglicht die Anpassung der
Heizungsfunktion unter Beriicksichtigung der Au3entemperatur.
Je nach Verteilungstyp innerhalb der Wohnstatte stehen zwei
Einstellungsstandards zur Verfiigung.

» Verteilung via Heizkdrper:
t°(-10°) : 50 ; t°(+20°) : 25

» Verteilung via Bodenheizung:
t°(-10°) : 35;t°(+20°) : 20

Fiir Installationen mit mehreren Bereichen erméglicht der
Kippschalter zwischen den Bereichen die Durchfiihrung von
unterschiedlichen Einstellungen fiir die verschiedenen Bereiche.

Achtung: Die Einstellung der Heizungskurve erfolgt bei der
Einschaltung der Warmepumpe. Diese Einstellung kann an lhren
Heizungsbedarf angepasst werden. Fiir die Werte t°max und t°min
ist der Code ,,Installateur” erforderlich.
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A Auswahl desin die Heizung injizierten Wertes bei einer Temperatur
von -10 °C

Auswahl des in die Heizung injizierten Wertes bei einer Temperatur
von +20°C

Erh6hung des Wertes

Umschaltung zwischen den Zonen

Bestitigung der Anderungen und Riickkehr zum letzten Bildschirm
Senkung des Wertes

w

M moN

Auf der obigen Grafik entsprechen die roten Werte dem im
die Heizung injizierten Temperaturwert. Die blauen Werte
entsprechen dem Auf3entemperaturwert.

Die Taste t°max ermdglicht eine Begrenzung der maximalen
Ausgangstemperatur. Die Taste t°min ermoglicht eine
Begrenzung der minimalen Ausgangstemperatur.

5.6 Menii Brauchwarmwasser

Das Menii ,,Brauchwarmwasser®“ erméglicht die Einstellung der
Warmwasserproduktion, falls dies erforderlich ist.




5.7  Heizungsmenii

Das Menii ,,Heizung“ erméglicht die Einstellung der
gewiinschten Temperatur fiir jeden einzelnen Bereich. Falls keine
Raumtemperatursonde in der Installation vorhanden sein sollte,
handelt es sich bei dem Temperatursollwert nur um eine Angabe,
die nicht unbedingt der tatsdachlichen Temperatur entspricht.

) 21.0°

Symbol des Bereichs. Zeigt an, dass der Bereich geheizt wird:

tiber die Warmepumpe

w iber die zusatzliche elektrische Heizung
2 im Boiler

N w

21°C

:@ - zone 1

Aktueller Betriebsmodus.

Zeigt die aktuelle Temperatur im Warmwasserbehdlter an.
Ermoglicht die Anderung des Bereichs und den Zugriff auf die
Einstellungen der Sollwerte der elektrischen Zusatzheizung fiir das
Brauchwarmwasser.

Ermoglicht die Festlegung der Betriebszeiten der verschiedenen

Modi (siehe Kap. 5.12). ‘ﬂ ‘Q}

"QIER <

20° a 19¢° ,10°

Ermoglicht die Bestétigung der Anderungen und die Riickkehr zum
letzten Bildschirm.

Erméglicht die Erh6hung oder Senkung des ausgewdhlten
Sollwertes.

Ermoglicht die Auswahl des zu andernden Sollwertes:

[ et Normaler Sollwert

@ s0°

3 < Reduzierter Sollwert

@ a0°

1 &%

ad Frostschutz-Sollwert A Zeigt an, dass die Heizung aktuell eingestellt ist.
@ 10 B  Zeigt die Warmwassertemperatur im Behdlter an.

C  Ermoglicht einen Wechsel zwischen den Bereichen.
Ermoglicht die Anderung des Betriebsmodus des Bereichs:

automatisch (normal, reduziert, Frostschutz je nach Die weiteren Funktionen sind entsprechen dem Menii
programmiertem Kalender), normal permanent (Aufrechterhaltung »Brauchwarmwasser*, siehe Kapitel 5.6.

des normalen Sollwertes), reduziert permanent (Aufrechterhaltung

des reduzierten Sollwertes), Frostschutz permanent

(Aufrechterhaltung des Frostschutz-Sollwertes) und Ausschaltung 5.8 Schwimmbadmenii

permanent (ausgeschalteter Bereich).

Name des Bereichs. Das Menii ,Schwimmbad* erméglicht die Einstellung der

gewiinschten Temperatur fiir das Schwimmbad. Die angezeigte
Temperatur hangt von der hydraulischen Installation ab und
setzt teilweise voraus, dass die Filterung aktiviert ist, um eine
reprdsentativen Wert der Wassertemperatur anzeigen zu kdnnen.




A Zeigt an, dass das Schwimmbad aktuell eingestellt ist.
B  Zeigt die Warmwassertemperatur im Schwimmbad-Warmetauscher
oder im Schwimmbad an.

Die weiteren Funktionen sind entsprechen dem Meni
»Brauchwarmwasser®, siehe Kapitel 5.6.

5.9  Menii Solar 1 Gruppe

Beispiel mit Brauchwarmwasser. Innerhalb einer Installation
einer Austragsgruppe ermdéglicht das Menii ,,Solar“ die
Einstellung der maximalen Temperatur, bis zu der die Temperatur
im Brauchwarmwasserbehdlter ansteigen wird.

Achtung: Ein Thermostatmischer wird stark empfohlen,
um das Risiko von Verbrennungen zu vermeiden.

Dies ermoglicht das Vorhandensein einer erhéhten
Temperatur im Brauchwarmwasserbehdlter, ohne jedoch
die Ausgangstemperatur des Warmwassers hierdurch
einzuschranken.

llmj - solaire 1 1 1’8"

A Zeigtan, dass ein Solarbereich aktuell eingestellt ist.

B  Zeigt die Wassertemperatur im entsprechenden Bereich an (Boiler,
Pufferbehélter, Sonden usw.).

C  Zeigt das Prioritdtsniveau iiber die Austragsgruppen an (Bereich 1
prioritdr im Vergleich zu den Bereichen 2, 3 und 4).

Die weiteren Funktionen sind entsprechen dem Menii
»Brauchwarmwasser®, siehe Kapitel 5.6.

5.10 Menii Solar 2 Gruppen

Beispiel mit Brauchwarmwasser (Solar 1) und den
geothermischen Sondern (Solar 2). Innerhalb einer Installation
mit zwei Austragsgruppen ermoglicht das Menii ,,Solar* die
Einstellung der maximalen Temperatur, bis zu der die Temperatur
des Brauchwarmwasserbehdlters ansteigen wird, die Einstellung
der Temperatur, mit der die Regeneration der Sonde der
einzelnen Austragsgruppen dank dem Kalender stattfinden wird.

Hinweis: Die beiden Bereiche kénnen im Modus ,,normal
permanent® programmiert werden, zudem wird die Prioritadt
auf den Bereich ,,Solar 1“ gesetzt, sobald der Sollwert erreicht
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worden ist. Die Einstellung schaltet automatisch auf den Bereich
»Solar 2“ um und arbeitet bis zum Sollwert des Bereichs ,,Solar
2.

Hinweis: Die Prioritdten und das Umschalten erfolgen im Modus
»hormal permanent“ automatisch. Diese Parameter werden von
dem internen Einstellungsprogramm gesteuert.

Hinweis: Es ist auch méglich, den Kalender fiir eine feinere
Einstellung des Austrags der unterschiedlichen Gruppen

zu verwenden. Zur Vermeidung einer ungeeigneten
Konfiguration fragen Sie bitte den Installateur oder Techniker
bei der Inbetriebnahme um Rat. Diese Einstellungen miissen
fallspezifisch sowie unter Beriicksichtigung der hydraulischen
Installation ausgefiihrt werden.

—

B ¥ solaire 1 118°

[: ,“3 B ‘I: [ g%
@ 8o° 3 40° (@& 10°
.4 - -

—

By ¥ solaire 2

i

118°

4 b ;
- -

5.11 Menii Solar 3 Gruppen

Beispiel mit Brauchwarmwasser (Solar 1), der Heizung des
Hauses (Solar 2) und den geothermischen Sondern (Solar 3).
Innerhalb einer Installation mit drei Austragsgruppen erméglicht
das Menii ,Solar“ die Einstellung der maximalen Temperatur,

bis zu der die Temperatur des Brauchwarmwasserbehdlters

und des Pufferbehdlter ansteigen werden, die Einstellung der
Temperatur, mit der die Regeneration der Sonde der einzelnen
Austragsgruppen stattfinden wird sowie der Betriebszeiten jeder
einzelnen Austragsgruppe dank dem Kalender.

Hinweis: Die drei Bereiche kénnen im Modus ,,normal
permanent® programmiert werden, zudem wird die Prioritdt

auf den Bereich ,,Solar 1“ gesetzt, sobald der Sollwert erreicht
worden ist. Die Einstellung schaltet automatisch auf den Bereich
»Solar 2“ um und arbeitet bis zum Sollwert des Bereichs ,,Solar
2“. Nach Erreichung des Sollwerts schaltet die Einstellung in den
Bereich ,,Solar 3“ um.

Hinweis: Die Prioritdten und die Umschaltung erfolgen im Modus
»hormal permanent“ automatisch. Diese Parameter werden von
den internen Programm der Einstellung verwaltet.

Hinweis: Es ist auch méglich, den Kalender fiir eine feinere
Einstellung des Austrags der unterschiedlichen Gruppen

zu verwenden. Zur Vermeidung einer ungeeigneten
Konfiguration fragen Sie bitte den Installateur oder Techniker
bei der Inbetriebnahme um Rat. Diese Einstellungen miissen
fallspezifisch sowie unter Beriicksichtigung Ihrer hydraulischen
Installation ausgefiihrt werden.

—

By ¥ solaire 1 118°

- solaire 2 118°

50° 3 40° (g% 10D°
-4 k- 4
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rﬂ - solaire 3 118° ®\

5.12 Einstellung des Kalenders @{
Die Konfiguration der Bereiche erfolgt bei der Inbetriebnahme . o . .
und die verfiigbaren Optionen hingen von der Installation ab. A Symbol des Bereichs: Ermdglicht die Markierung, in welchem

Kalender die Einstellungen erfolgt sind

Name des Bereichs

Ermoglicht die Auswahl des einzustellenden Tags

Ermoglicht die Auswahl des Mdous (normal, reduziert und

Frostschutz). Es ist moglich, die Modi fiir Abwesenheiten zu den

gewiinschten Uhrzeiten auszuwédhlen bzw. die erfolgte Auswahl

wieder aufzuheben.

ﬁ - 530 @ @ .. E  Erméglicht das'Kopiergn und Ejnfﬁgen einer Einstellung f.i]r eingn

anderen Tag. Hierzu wird der einzustellende Tag ausgewdbhlt, die

Einstellung wird ausgefiihrt und kopiert (erstes Symbol von E), es
wird ,,ein Tag“ oder ,jeden Tag“ ausgewdhlt, die Einstellung wird
eingefiigt (zweites Symbol von E) und die Anderungen werden
bestatigt (Symbol H).

F  Ermdglicht die Navigation im Uhrzeitbereich, wenn kein Modus
ausgewdhlt wurde. Erméglicht ebenfalls die Anwendung des

w'} ,M_} \_) \_) ausgewdhlten Modus von den gewiinschten Uhrzeiten.

G  Ermoglicht das Umschalten zwischen den verfiigbaren Bereichen.

\J e ‘l‘ab H  Erméglicht die Riickkehr zum Startbildschirm und die Bestitigung
- ,y‘ '«.../ \.)' der Anderungen.

. . | Blinkender Cursor je nach aktueller Uhrzeit. Die 24 Stunden werden
- 27° Lﬂ W solaver ... in zwei Spalten angezeigt. Eine Stufe entspricht 30 Minuten.

Achtung: Die Parameterdanderungen in ,,Konfiguration der
Bereiche* diirfen nur durch zugelassene Personen erfolgen und
missen vor der ersten Inbetriebnahme der Maschine gepriift
werden.

oNnw

eau chau

S aE—— 5.13 Informationsmenii

Das Menii ,,Informationen zeigt den aktuellen Zustand
samtlicher Zustdande, Sonden, Eingdnge wie auch die im Indexe

=/ &) \_) d »Messungen® berechneten Informationen an.
Vo
Ve VO U
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Der Index ,,Eingange* zeigt den Zustand der unterschiedlichen
Eingdnge an (Sicherheitsalarme, Entlastung). Diese sind
entweder aktiv (1) oder inaktiv (0).

| Sondes

g T?extérieurs
12 T° départ PAC
9 T? condenseur
1 Basse pression
2 Haute pression
1 T2 évaporation
m Der Index ,,Sonden* zeigt den Wert der unterschiedlichen Sonden
fiir Temperatur, Druck und Leistung an.
Compresseur ] =
40  Détendeur 1
pteur U MesLres
Wanne EW] o e
21 ‘wWatchdog 0
6 |chaifons sEoreE 0 Puissance calarifique

I

Puissance absorbée

Der Index ,,Ausgdnge“ zeigt den Zustand der unterschiedlichen
Ausgidnge an (elektrische Zusatzheizung, Umwalzpumpe,
motorbetriebene Ventile). Diese sind entweder aktiv (1) oder

inaktiv (0). Der Index ,,Messungen* zeigt die unterschiedlichen berechneten
Parameter an (Kiihlparameter usw.).

Entrées |

— Diese Symbole erméglichen es, sich
SEcurité capteur @ @ innerhalb der unterschiedlichen Listen
Elocage total nach oben und nach unten zu bewegen.

Cornpteur courank 1

Dieses Symbol ermoglicht es, zwischen

Seécurité chauffage ‘ den verschiedenen Indexen (Ausginge,
Alarme sens phases Sonden, Eingdnge, Messungen) hin- und

her zu schalten.

: Dieses Symbol ermoglicht die Riickkehr
zum Startbildschirm.
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6 Internetanschluss

Mogliche Anschlussmethoden:

» Option 1: Direkter Anschluss der Warmepumpe an den
Internet-Router via EDV-Kabel vom Typ RJ45 (gerades Kabel).

* Option 2: Installation von PLC-Modulen zwischen der
Warmepumpe und dem Internet-Router.

« Option 3: Konfiguration eines Wireless-Routers im Client-
Modus und Anschluss dieses Routers an die Warmepumpe.

6.1 Direkter Anschluss

Bei dem direkten Anschluss handelt es sich um den stabilsten
Anschlusstyp. Fiir die Installation bitten Sie einen Elektriker
darum, ein Kabel zwischen dem Router und der Warmepumpe zu
verlegen.

www.i-regul.com

cecsccces i

6.2 PLC-Anschluss

Die PLC-Module iibertragen das Internetsignal {iber das
Stromnetz. Anschluss der PLC-Module zwischen Internet-Router
und der Warmepumpe. Vermeidung des Anschlusses der Module
an den elektrischen Klemmleisten, direkter Anschluss an den
Wandstecker.

www.i-regul.com

ol == - g

Achtung: Fiir diese Installation ist eine Steckdose in der Ndhe der
Wérmepumpe erforderlich.

Achtung: Diese Gerdte reagieren empfindlich bei
Stromschwankungen.

6.3 Wirelesse-Anschluss

Konfiguration des Wireless-Routers im ,,Client-Modus* und
dessen Anschluss an die Warmepumpe iiber ein EDV-Kabel vom
Typ RJ45.

wwwii-regul.com

Achtung: Bitte priifen, ob das Internetsignal in dem Raum, in dem
sich die Warmepumpe befindet, verfiigbar ist.

Achtung: Fiir diese Installation ist eine Steckdose in der Ndhe der
Warmepumpe erforderlich.

6.4  Plattform i-regul

Es ist moglich, via PC, Tablet-PC oder Smartphone auf den Inhalt
der Warmepumpe zuzugreifen. Hierzu ist es erforderlich, einen
Login-Antrag bei der Plattform i-regum einzureichen.

Nach dem Anschluss der Warmepumpe ans Internet ist es
moglich, einen Login-Antrag direkt tiber die Einstellung oder iiber
die Internetseite von i-regul in der Rubrik ,,Hilfe*, ,,Login-Antrag*
vorzunehmen.

Zudem ist es moglich, eine E-Mail an contact@i-regul.com mit
den folgenden Informationen zu senden:

- Seriennummer i-regul
- Typ der Warmepumpe
- Name/Vorname

- Adresse

- Postleitzahl/Ort

- Telefon

- Email

- Installateur

Sobald die Warmepumpe auf der Plattform sichtbar ist, werden
die Logindaten per E-Mail verschickt.

7 Entstérung

7.1  Anzeige der Fehlermeldung und auszufiihren
Maflnahmen bei Stérungen

Bei einer unvorhergesehenen Unterbrechung der
Heizungsinstallation konnen zahlreiche externe Griinde, die
nicht direkt auf die Warmepumpe zuriickfiihrbar sind, die
entsprechenden Ursachen bilden (Elektrizitat, Hydraulik) und die
normale Funktionsweise beeintrachtigen.

Bei einer Funktionsstorung der Warmepumpe bitte die folgenden
Schritte befolgen:

1- Ubertragung von so exakt wie méglichen
Informationen an die verschiedenen, intervenierenden Personen
(Typ der Warmepumpe, Alter der Installation, Komponenten der
Installation, Energiequelle, Fehlermeldung der Einstellung, alle
ungewdhnlichen Parameter, wie z. B. eine Stromunterbrechung
oder eine Wasserleckage.

2- Bei einer Storung der Heizungsinstallation die auf
der Warmepumpe angezeigte Meldung aufschreiben. Dort steht
»Blockierung wegen Fehler“ gefolgt von der Ursache der Stérung.
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3- Den Heizungsinstallateur kontaktieren und ihm die
eventuellen Beobachtungen und/oder Blockierungsmitteilungen
der Maschine iibermitteln.

Vor Ort kann der Installateur samtliche mit Verteilung und der
Hydraulik verbundenen Probleme korrigieren (Druckwerte der
Systeme, Leckagen usw.). Zudem kann der Installateur eine
grundlegende Diagnose erstellen, wenn die Stérung fortbestehen
sollte.

Nach der ersten Diagnose entscheidet der Heizungsinstallateur,
an welche anderen Kollegen (Elektriker, Sanitarinstallateur
usw.) er sich wenden muss, um Informationen oder Material

zu erlangen oder auch um die Bearbeitung der Stérung an eine
andere Person zu tibertragen.
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7.2  Zustdnde und Alarme der Maschine
Die Zustande und Alarme, vor denen ein ,,!“ steht, zeigen einen
Fehler an.
0 | Reset Einstellung Die Einstellung wird neugestartet
1 | Laufender Start Die Umwalzpumpe fiir das Auffangen und/oder die Liiftung ist eingeschaltet
2 | Star Der Kompressor wird starten
3 | Betriebsbeginn Dien Warmepumpe funktioniert
4 | Erlangung der Parameter B(?-rucksmhtlgung der verschiedenen Parameter fiir die Verwaltung der spateren Entfrostungsanfragen (nur bei
Warmepumpe Luft/Wasser)
5 | Warmepumpe lduft Die Warmepumpe ist eingeschaltet
6 | Laufender Stillstand Die Warmepumpe schaltet sich aus
7 | Stillstand des Kompressors Der Kompressor wird sich ausschalten
8 | Stillstand der Installation Die Installation schaltet sich aus (Umwalzpumpen/Ventilator/Pumpe)
Zeitabschaltung nach . .
9 Stillstand Zeitabschaltung des Stillstands
10 | Warmepumpe ausgeschaltet | Es liegt keine Anforderung vor, die Warmepumpe ist ausgeschaltet und ist in Bereitschaft fiir den Produktionsbedarf
11 | Zeitabschaltung Neustart Die Warmepumpe fiihrt einen Neustart durch (Zeitabschaltung kurzer Zyklus)
20 | !Blockierung Ursache Fehler | Die Warmepumpe ist blockiert und muss gepriift werden
21 | tFehler Anschluss Platine Nr. Der Bildschirm tauscht mit der Platine keine Daten mehr aus. Priifung des angezeigtes Sondenwertes im Menii
: * | »Informationen® Index ,,Sonden*“. Wenn der Wert = 99 ist, wurde die Sonde fehlerhaft angeschlossen.
Fehler beim Starten, der Phasen-Controller hat einen Fehler entdeckt, die rote Leuchte des Starters in der
Warmepumpe blinkt auf und zeigt Ihnen den Fehlertyp an:
2 x Blinken = umgekehrte Phase
3 x Blinken = Voltzahl auBerhalb der Grenzwerte
4 x Blinken = Frequenz auf3erhalb der Grenzwerte
1
22 (L 5 x Blinken = blockierter Motor
6 x Blinken = Rampenzeit » 1 Sekunde
7 x Blinken = Temperatur zu hoch
8 x Blinken = Intensitdt zu hoch
9 x Blinken = Ungleichmé@Bige Versorgungsspannung
Die Warmepumpe ist derzeit vom Energieversorger oder einem elektrischen Kontaktgeber, der an die ,,Eingange* der
»Platine“ angeschlossen ist, blockiert.
. Menii ,,Informationen* Index ,,Eingdnge*
23 | Blockierung Gesamtblockierung = 1 = Blockierung
oder
Teilblockierung = 1 = Blockierung
Die Auffangleistung ist unzureichend im Mentii ,,Informationen“, Index,,Sonden*, ,,Sensorleistung*
24 (EERIERS eR eI Bl Die MlndesE‘lelstung ist im folgenden Menti einstellbar:
»Parameter“ Nr. 46
46: min. Sensorleistung: 20
Der Schachtpegel liegt unterhalb des zuldssigen Mindestwertes, nach einer Zeitabschaltung erfolgt ein 2. Versuch
vor der Anzeige von ,,Blockierung wegen Fehler*
1
25 (R Nur bei Warmepumpen mit der Option Schachtpegel.
Wenn das Problem fortbestehen sollte, den Schachtpegel priifen und den Kundendienst kontaktieren
Der Unterdruck liegt unterhalb des Mindestwertes im Menii ,,Informationen®, Index ,,Sonden*, ,,Unterdruck*
Die Unterdrucksicherung istim Menii ,,Parameter* Nr. 10, 11 und 12 einstellbar
26 | IFehler Unterdruck 10: Druck BP niedrig geo: 1
11: Druck BP niedrig aqua: 2.5
12: Druck BP niedrig aero: 1.7
Der Hochdruck liegt oberhalb des Mindestwertes im Menii ,,Informationen®, Index ,,Sonden®, ,,Hochdruck*
27 | Maximaler Druck Die Unterdrgcksmherung istim Menii
»Parameter“ Nr. 9
9: Druck hp hoch: 28
28 | Auf Druckanstiee warten Der Gasdruck ist voriibergehend zu niedrig.
g Falls die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst.
Die Kiihlfunktion wurde nicht korrekt abgeschlossen und die Kiihltemperatur wurde nicht erreicht.
Die Kiihltemperaturen sind im Menii ,,Parameter* Nr. 22, 23 und 24 einstellbar
22: Kiihl Behdlter mini: 12
29 | !Fehler Abkiihlung 23: Kiihl Behdlter Wiederaufnahme: 16

24: Kiihl arretiert mini: 15
Falls die Meldung weiterhin angezeigt wird, kann es sich hierbei um fehlendes Gas oder ein Problem im Kiihlkreis
handeln. Bitte den Kundendienst kontaktieren.
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30 | T° Wasser max Die maximal zuldassige Wassertemperatur wurde erreicht im Menii ,,Installation®, Index ,,Heizen*, ,,T° Maximum*
Der Hochdruck steigt anormal schnell an im Menii ,,Informationen®, Index ,,Sonden“, ,Hochdruck®. Bei dieser
Meldung handelt es sich um eine Angabe, nach einer Zeitabschaltung wird ein 2. Versuch vor der Anzeige von

31 | ISchneller Anstieg HP »Blockierung Ursache Fehler“ angezeigt.
Falls die Meldung weiterhin angezeigt wird, kann es sich hierbei um eine zu grof’e Gasmenge oder ein Problem im
Kiihlkreis handeln. Bitte den Kundendienst kontaktieren.
Die Verdampfertemperatur liegt unterhalb des Mindestwertes im Menu ,Informationen®, Index ,,Sonden“, ,,T°
Verdampfer

.. Die Verdampfersicherung ist einstellbar im Menii ,,Parameter* Nr. 13, 14 und 15
1o

32 | !T° Verdampfer zu niedrig 13: Druck BP niedrig geo: -20
14: Druck BP niedrig aqua: 0
15: Druck BP niedrig aero: -80

33 | IT° Kondensator minimum
Bei der Entfrostungsfunktion liegt die Kompressortemperatur oberhalb des zuldssigen Hochstwertes, nach einer
Zeitabschaltung erfolgt ein 2. Versuch vor der Anzeige von ,,Blockierung wegen Fehler

34 | IT° Kompressor zu hoch Nur bei Warmepumpen Luft-Wasser.
Falls das Problem weiterbestehen sollte, kann es sich hierbei um fehlendes Gas oder ein Problem im Kiihlkreis
handeln. Bitte den Kundendienst kontaktieren.
Die Warmepumpe hat die Temperatur fiir den Ablauf des Entfrostungsprogramms nicht erreicht im Menii
»Informationen, Index ,,Sonden*, ,T° Verdampfer*,
nach einer Zeitabschaltung erfolgt ein 2. Versuch vor der Anzeige von ,,Blockierung wegen Fehler

35 | INichteffiziente Entfrostung zlre Iemperatur fiir den Ablauf des Entfrostungsprogramms kann im folgenden Menii eingestellt werden: ,,Parameter
1: Entfrostung T° Ablauf: 16
Falls das Problem weiterbestehen sollte, kann es sich hierbei um fehlendes Gas oder ein Problem im Kiihlkreis
handeln. Bitte den Kundendienst kontaktieren.
Die Heizungsleistung ist unzureichenden im Menii ,,Informationen®, Index ,,Sonden*, ,,Heizungsleistung*

0| i e Die MmdesE‘lelstung ist im folgenden Menti einstellbar:
»Parameter“ Nr. 47
47: min Heizungsleistung: 10

37 | Estrichtrocknung Die Warmepumpe fiihrt ein Trocknungsprogramm durch
Die Slave-Warmepumpe tauscht keine Daten mit der Master-Warmepumpe aus.

38 | !Fehler Verbindung Slave Nr. | Durchfiihrung eines kompletten Neustarts der Installation.
Wenn das Problem weiterbesteht, bitte den Kundendienst kontaktieren.

7.3 Unterzustdnde der Maschine

Die Unterzustdnde zeigen die laufende Funktion der
Wdrmepumpe an.

1 | Heizung Haus Heizt das Haus (direkte Heizung)
2 | Kiihlung Haus Kiihlt das Haus (direkte Kiihlung)
3 | Kiihlung Behdlter Kuhlt den Behalter
4 | Brauchwarmwasser Hgizt den l?rauchwarmxvasserbehélter bis zu der programmierten Temperatur
(siehe Kapitel 4.6 Menii Brauchwarmwasser)
5 | W Scnimmoag | B b s o rogrammiren Temperst
6 | Entfrostung Die Warmepumpe fiihrt eine Entfrostung durch
7 | free cooling Die Warmepumpe lduft mit der Funktion Free Cooling
8 | Heizung Rampe Die Warmepumpe funktioniert spezifisch als Rampenheizung
9
10 | Ubergang kalt/warm Die Warmepumpe beendet die Entfrostungsfunktion und geht in den Heizungsmodus iiber
11 | Ubergang warm/kalt Die Warmepumpte beendet die Heizungsfunktion und geht in den Entfrostungsmodus iiber
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8 Ausschaltung

8.1  Voriibergehende Ausschaltung des Gerits

Bei einer langeren Abwesenheit mit Unterbrechung der
Stromversorgung in der Wohnung und des Gerates bitten
Sie einen zugelassen Installateur um die Durchfiihrung einer
Entleerung des Heizungssystems oder einer Sicherung des
Systems gegen Frost.

8.2  Endgiiltige Abschaltung des Gerdts

Vertrauen Sie endgiiltige Abschaltung des Gerdts einem
Fachinstallateur an.

9 Pflege und Wartung

9.1  Produkt pflegen

* Reinigen Sie die Verkleidung mit einem feuchten Tuch und
etwas losungsmittelfreier Seife.

» Verwenden Sie keine Sprays, keine Scheuermittel, Spiilmittel,
l6sungsmitteloder chlorhaltigen Reinigungsmittel.

9.2  Wartung

Voraussetzung fiir dauernde Betriebsbereitschaft und -
sicherheit, Zuverlassigkeit und hohe Lebensdauer des Produkts
sind eine jahrliche Inspektion und eine zweijahrliche Wartung
des Produkts durch einen Fachhandwerker. Abhdngig von den

Ergebnissen der Inspektion kann eine frithere Wartung notwendig

sein.

Gefahr!

Verletzungsgefahr und Gefahr der Sachbeschddigung
durch unterlassene oder unsachgemdfle Wartung
oder Reparatur!

Durch unterlassene oder unsachgemé&fie Wartungsarbeiten oder
Reparaturen kénnen Personen zu Schaden kommen oder kann
das Produkt beschadigt werden.

» Versuchen Sie niemals, Wartungsarbeiten oder Reparaturen an
lhrem Produkt durchzufiihren.

» Beauftragen Sie damit einen autorisierten
Fachhandwerksbetrieb. Wir empfehlen den Abschluss eines
Wartungsvertrags.

10 Recycling und Entsorgung

10.1 Recycling und Entsorgung

Uberlassen Sie die Entsorgung der Verpackung dem
Fachhandwerker, der das Produkt installiert hat.

[
—0O
o Wenn das Produkt mit diesem Zeichen

gekennzeichnet ist:

» Entsorgen Sie das Produkt in diesem Fall nicht iber den
Hausmiill.

Geben Sie stattdessen das Produkt an einer Sammelstelle fiir
Elektro- oder Elektronik-Altgerate ab.

Cimea)
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Wenn das Produkt Batterien enthalt, die mit
diesem Zeichen gekennzeichnet sind, dann kénnen die Batterien
gesundheits- und umweltschddliche Substanzen enthalten.

» Entsorgen Sie die Batterien in diesem Fall an einer
Sammelstelle fiir Batterien.

10.2 Kaltemittel entsorgen lassen
Das Produkt ist mit dem Kaltemittel R410A gefiillt.

* Lassen Sie das Kailtemittel nur durch einen autoriserten
Fachhandwerker entsorgen.

* Beachten Sie die allgemeinen Sicherheitshinweise.

11 Garantie und Kundendienst

Fiir den Kundendienst ist die Firma Erset oder einer ihrer
zugelassenen Partner zustdndig.

Mehr Informationen erhalten Sie auf www.erset.com.
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